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ISO 9001
CERTIFICADO
\
A FUNDACAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI \
certifica que a organizacao \

DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA.
Avenida Paulista, 1439 - 4° e 7° andar - Séo Paulo - SP - Brasil

para o seguinte escopo:

AT~

Sistema de gestao da qualidade aplicado a gestao dos servigos de central de
atendimento aos clientes.

implementou e mantém um

Sistema de Gestao da Qualidade

Através de auditoria da Fundagédo Vanzolini foi comprovado que
este Sistema de Gestdo cumpre os requisitos da norma:

NBR ISO 9001:2015

Sistemas de Gestao da Qualidade - Requisitos
Validade: 29 de janeiro de 2029
Numero do certificado: SQ-28874
Sao Paulo, 30 de janeiro de 2026
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Sttt FUNDACAO CARLOS/ALBERTO VANZOLINI
Lapal- S&o Paulo - SP - Brasil

I Q N E T Rua Camburit, 255 - Alto
|

A validade deste documento podera Ser confirmada a partir da leitura do QR CODE 5Q-M03190
Para esclarecimento a respeito do escopo e da aplicgbilidade dos requisitos, consultar a organizago certificada
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Fundagao Vanzolini

ISO 9001
SISTEMA DE GESTAO
\Wy

FUNDAGAO CARLOS ALBERTO VANZOLINI

hereby certifies that the organization

DIGISYSTEM SERVICOS ESPECIALIZADOS LTDA. \
Avenida Paulista, 1439 - 4° e 7° andar - Sao Paulo - SP - Brasil \

for the following scope:

Quality Management System applied to the management of customer service 4
call centers.

has implemented and maintains a

Quality Management System

An audit performed by Fundagao Vanzolini has verified that this
Management System fulfills the requirements of the following standard :

NBR ISO 9001:2015

Quality Management Systems - Requirements
This certificate is valid until: January 29t 2029
Certification Registration # : SQ-28874
Sao Paulo, January 30" 2026
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FUNDACAO CARLOS BSBERTO VANZOLINI
. Rua Camburiti, 255 - Alto ¢4 Lapa - S&o Paulo - SP - Brasil
: IQNET

I OCS 0001

The validity of this document cpn be confirmed by reading the QR CODE SQ-M03190
For clarification regarding the scope and applicability of the requirements, please consult the certified organization.




